
Gönüllülük Etik Kuralları 

1. Amaç ve Kapsam 

Bu Etik Kurallar metni, Sağlıklı Toplum Hayatı Vakfı’nın (Vakıf) tüm gönüllülerinin, Vakfın 

misyon ve vizyonuna uygun, şeffaf, dürüst ve saygılı bir şekilde hareket etmesini sağlamak 

amacıyla hazırlanmıştır. Kurallar, gönüllülük süreci boyunca ve Vakıf adına gerçekleştirilen 

tüm faaliyetleri kapsar. 

 

2. Temel Davranış İlkeleri ve Gönüllülük Etik Yaklaşımı 

Sağlıklı Toplum Hayatı Vakfı bünyesinde gönüllü olarak yer alan herkes, Vakfın hizmet 

anlayışını, değerlerini ve toplumsal sorumluluğunu temsil ettiğinin bilinciyle hareket eder.  

Vakfın tüm çalışmaları; yaşamı korumaya, beslemeye, güçlendirmeye ve büyütmeye yönelik 

maddi ve manevi kaynakların, insanlık yararına emanet bilinci ve gönüllü hizmet ruhu ile 

kullanılmasına dayanır. 

Vakıf adına yürütülen tüm faaliyetlerde; güven, iyi niyet ve karşılıklı saygı esas alınır. 

İlişkilerde “selam” ilkesi gözetilir; bu ilke barışı, güveni ve insani nezaketi temsil eder. Kurulan 

her iletişimde söz ve davranışların, bu ilkenin taşıdığı anlam ve sorumlulukla şekillenmesi 

beklenir. 

Gönüllüler; din, dil, ırk, mezhep, cinsiyet, sosyal durum, siyasi görüş veya fiziksel yeterlilik 

farkı gözetmeksizin tüm paydaşlara eşit mesafede, kapsayıcı ve saygılı bir yaklaşım sergiler. 

Farklılıklar ayrım sebebi değil, toplumsal ve kurumsal zenginlik olarak görülür. 

Üstlenilen görevler ciddiyetle ele alınır; toplantılara ve sorumluluklara zamanında katılım 

gösterilir. Yerine getirilemeyecek görev veya taahhütler, zamanında ve şeffaf biçimde Gönüllü 

Koordinasyon Birimi’ne bildirilir. Vakıf çalışmaları, kişisel siyasi, ticari veya dini amaçlara araç 

edilmez. 

Vakıf bünyesinde kurulan tüm ilişkilerde; insan onurunu, bedensel ve ruhsal bütünlüğü 

koruyan; güvenli, şefkatli ve saygılı bir yaklaşım esas alınır. Özellikle çocuklar ve gençlerle 

yürütülen çalışmalarda sağlıklı fiziksel ve duygusal sınırlar gözetilir. 

Gönüllüler, Vakıf kapsamında temas edilen kişilerle iletişimlerini görev tanımları ve kurumun 

belirlediği resmi kanallar çerçevesinde yürütür; özel iletişim kanallarında izinsiz temas 

kurmamaya özen gösterir. 

Vakıf adına yürütülen her süreçte; doğru ile yanlışı, yapılması gereken ile kaçınılması gerekeni 

ayırt edebilme yetisi esas alınır. Karar ve uygulamalarda etik ilkelerden, evrensel değerlerden 

ve gerçeklerden sapılmadan hareket edilir. Karşılaşılan zorluklar; savunma veya inkâr yerine, 

iç gözlem, farkındalık ve çözüm odaklı bir yaklaşımla ele alınır. 

Gönüllülük faaliyeti, karşılıksız hizmet anlayışıyla yürütülür. Hizmet sunulan kişilerden, 

ailelerinden veya Vakıf paydaşlarından herhangi bir maddi veya manevi menfaat kabul edilmez. 

Tarafsızlığı etkileyebilecek her türlü çıkar çatışması durumu şeffaflıkla Vakıf yönetimine 

bildirilir. 

Vakfa ait tüm malvarlığı, zaman, enerji ve bilgi kaynakları; Vakfın amaç ve değerleri 

doğrultusunda, dikkatli, verimli ve sorumluluk bilinciyle kullanılır. İsraftan kaçınılır; 

sürdürülebilirlik ve tasarruf ilkesi gözetilir. 



Vakıf bünyesinde edinilen tüm bilgiler; kişisel veriler, mali bilgiler, iç işleyişe dair süreçler ve 

yararlanıcı hikâyeleri, mahremiyet ve gizlilik ilkeleri doğrultusunda korunur. Özel nitelikli 

kişisel veriler yalnızca yasal zorunluluklar halinde, hukuki dayanak ve açık rıza/yetki 

çerçevesinde kullanılır. 

Vakıf faaliyetleri sırasında çekilen fotoğraf ve videolar, yalnızca Vakfın yazılı izni 

doğrultusunda ve belirlenen mecralarda paylaşılır. Sosyal medyada Vakıf adına yapılan 

paylaşımlarda, kişisel görüşlerin Vakfın kurumsal görüşü olduğu izlenimi verilmemesine özen 

gösterilir. 

Her birey ve topluluk; kendi tarihsel, kültürel, coğrafi ve inançsal bağlamı içinde saygıyı hak 

eder. Vakıf faaliyetlerinde incitmeyen, ötekileştirmeyen, kapsayıcı ve duyarlı bir dil kullanılır. 

Vakfın iş birlikleri ve gönüllülük ilişkileri; yalnızca maddi değil, insani, manevi ve toplumsal 

faydayı da gözeten karşılıklı kazanım anlayışıyla yürütülür. Emeğin, katkının ve birlikte 

üretmenin değeri fark edilir; teşekkür ve takdir kültürü yaşatılır. 

Vakıf adına verilen her söz ve üstlenilen her taahhüt bağlayıcıdır. Gönüllüler; karşılıklı güvene 

dayalı, ortak bir amaca hizmet eden sorumluluk bilinciyle hareket eder. 

Bu ilke ve yaklaşımlar, Sağlıklı Toplum Hayatı Vakfı Gönüllülük Taahhütnamesi’nin ayrılmaz 

bir parçasıdır. Gönüllü, bu metni kabul ederek Vakfın etik duruşuna ve değerlerine uygun 

davranmayı taahhüt eder. 

 

Sağlıklı Toplum Hayatı Vakfı’na ait Gönüllü Başvuru Formu’nu doldurarak ve Taahhütnameyi 

imzalayarak bu kuralları kabul ettiğimi, Etik Kurallara, Vakıf politikalarına uymayı ve/ veya 

bu  genel ahlak kurallarına aykırı olduğunu düşündüğüm herhangi bir durumu veya şüpheli 

davranışı (kendi veya başkasının) Gönüllü Koordinasyon Birimi'ne veya Vakıf Yönetimine 

derhal gizlilik içinde bildirmeyi taahhüt ederim.  

 

 


